
 
സേവനാവകാശ നിയമം - 2012 

നാഷണൽ എംസലായ്മെന്റ് േർവ്വീേ് വകുപ്പിൽ നിന്ന് 
യ്മ ാതുജനങ്ങൾക്കു ലഭിക്കുന്ന സേവനങ്ങൾ 

 
 

ക്രമ 
നമ്പർ 

ലഭിക്കുന്ന 
സേവനങ്ങൾ 

അസ ക്ഷാ 
സ ാറസതായ്മ ാപ്പം 
നൽസകണ്ടുന്ന സേഖകൾ 

േമയ  േിധി ചുമതലയ്മപ്പട്ട 
ഉസ്യാഗസ്ഥൻ 

ഒന്നാം 
അപ്പീലധികാേി 

േണ്ാം 
അപ്പീലധികാ

േി 

1. േജിസേഷൻ ജനനതീയതി 

സമൽവിലാേം, ജാതി 

എന്നിവ യ്മതളിയിക്കുന്ന 

സേഖകൾ, വി്യാഭയാേ 

സയാഗയതയുയ്മ  അസ്സൽ 

േർട്ടി ിക്കറ്റുകൾ 

പ്രവൃതി േിചയ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ് 

(ഉയ്മണ്ങ്കിൽ മാത്രം) 

  1 ്ിവേം 

(ശേിയായ 

സേഖകൾ 

േമർപ്പിക്കുന്ന 

 ക്ഷം) 

ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ്ഓ ീേർ

/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ്ഓ ീേർ/ 

േബ് റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

(യു.ഇ.ഐ.& ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

2. പുതുക്കൽ എംസലായ്മെന്റ് 

േജിസേഷൻ കാർഡ് 

(കാർഡ് നഷ്ടപ്പടുന്ന 

 ക്ഷം േജിസേഷൻ 

േമയത് നൽകിയ 

വി്യാഭയാേ 

സയാഗയതയുയ്മ  അസ്സൽ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ് 

ഹാജോക്കണം) 

യ്മമഡിക്കൽ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ് 

സചർത്തുളള പുതുക്കലിന് 

അസ ക്ഷ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഡയറക്ടർക്ക് 

േമർപ്പിസക്കണ്താണ്) 

1) അസ ക്ഷ. 

2) എംസലായ്മെന്റ് 

േജിസേഷൻ കാർഡ് 

3)യ്മമഡിക്കൽ 

   1 ്ിവേം 

(േർക്കാേിയ്മന്റ 

പ്രതയക പുതുക്കൽ 

ഉതേവ് ഒഴിയ്മക) 

ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 



േർട്ടി ിക്കറ്റും ഒപ്പം 

 ിറ്റ്നേ് 

േർട്ടി ിക്കറ്റും 

4) ഐ. ി/ഒ. ി കാർഡ് 

3. അധിക 

സയാഗയതാ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ് 

സചർക്കൽ/പ്രവൃ

തി  േിചയ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ്സച

ർക്കൽ 

േർട്ടി ിക്കറ്റിയ്മന്റ 

അസ്സൽ 

  1 ്ിവേം 

(േർട്ടി ിക്കറ്റിയ്മന്റ 

േതയസ്ഥിതി, 

േവീകാേയത 

എന്നിവ 

 േിസശാധിസക്കണ്ി 

വരുസമ്പാൾ 5 

്ിവേം) 

ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

4. േജിസേഷൻ 

മയ്മറ്റാരു 

എക്സ്സചഞ്ചിസല

ക്ക് മാറ്റുന്നത് 

1) സനറ്റിവിറ്റി 

േർട്ടി ിക്കറ്റ് 

സ്ഥിേതാമേ 

േർട്ടി ിക്കറ്റ്/ സമൽ 

വിലാേം 

യ്മതളിയിക്കുന്ന സേഖ 

2) എംസലായ്മെന്റ് 

േജിസേഷൻ കാർഡ് 

 1 മാേം ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

  

  

  

5. ഒഴിവുകൾക്ക് നാമനിർസേശം യ്മചയ്യുന്നത്. 

എ) ഉസ്യാഗ്ായകൻ 

അറിയിക്കുന്ന 6 

മാേതിൽ 

കവിയുന്നതും 

േംസ്ഥാന 

തലതിൽ 

േർക്കുസലറ്റ് 

യ്മചയ്യുന്നതുമായ 

ഒഴിവുകൾ 

നിശ്ചിത മാതൃകയിലുളള 

അർത്ഥനാ ത്രതിൽ 

ഉസ്യാഗ്ായകൻ 

അറിയിസക്കണ്താണ്. 

 1 മാേം ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 



യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

ബി ജില്ലാതലതിൽ 

മാത്രം 

േർക്കുസലറ്റ് 

യ്മചസേണ്ടുന്ന 

ഒഴിവുകൾക്ക് 

നിശ്ചിത മാതൃകയിലുളള 

അർത്ഥനാ ത്രതിൽ 

ഉസ്യാഗ്ായകൻ 

അറിയിസക്കണ്താണ് 

 2 ആഴ്ച ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

േി) എംസലായ്മെന്റ് 

എക്സ്സചഞ്ച് 

തലതിൽ മാത്രം 

കകകാേയം 

യ്മചസേണ്ടുന്ന 

ഒഴിവുകൾക്ക് 

നിശ്ചിത മാതൃകയിലുളള 

അർത്ഥനാ ത്രതിൽ 

ഉസ്യാഗ്ായകൻ 

അറിസേണ്താണ് 

1 ആഴ്ച ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

6. യ്മതാഴിൽ 

േഹായം 

േംബന്ധിച്ച 

 ോതികൾ 

അസനവഷണം 

മുതലായവ 

എംസലായ്മെന്റ് 

േജിസേഷൻ കാർഡ് 

( ോതി ത ാൽ 

മാർഗ്ഗം 

അയയ്ക്കുകയായ്മണങ്കിൽ 

, േജിസേഷൻ 

കാർഡിയ്മല  കർപ്പ് 

മതിയാകും 

20 ്ിവേം ഓ ീേ് തലവൻ 

(എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ജില്ലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/േബ് 

റീജിയണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

ഓ ീേർ/ഡിവിഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് ഓ ീേർ 

( ി&ഇ)/യ്മഡ ൂട്ടി ചീ ് 

യു.ഇ.ഐ&ജി.ബി) 

സമഖലാ 

എംസലായ്മെന്റ് 

യ്മഡ ൂട്ടി 

ഡയറക്ടർ 

സജായിന്റ് 

ഡയറക്ടർ 

 

7 

നാഷണൽ 

എംസലായ്മെന്റ് 

േർവ്വീേ് 

ഇല്ല  15 ്ിവേം  1. എംസലായ്മെന്റ് 
സജായിന്റ് ഡയറക്ടർ 
എംസലായ്മെന്റ് 
ഡയറക്ടസററ്റ് 
 2. അഡ്മിനിസേറ്റീവ് 

എംസലായ്മെന്റ് 
ഡയറക്ടർ  

ഗവൺയ്മമന്റ് 
യ്മേക്രട്ടറി 



(സകേളം) 

വകുപ്പിയ്മല വിവിധ 

തസ്തികകളിൽ 

ഉണ്ാകുന്ന 

ഒഴിവുകൾ  

 ി.എേ്.േി-ക്ക് 

റിസപ്പാർട്ട്   

യ്മചയ്യുന്നത് 

ഓ ീേർ  
എംസലായ്മെന്റ് 
ഡയറക്ടസററ്റ്  

 

 . 

 


